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RELATORIA DE LOS EVENTOS NA-
CIONALES: SEGURIDAD 4.0 Y SIM-
POSIO PARA EL MEJORAMIENTO
DEL DESEMPENO PROFESIONAL Y
HUMANO

Report on national events: security 4.0
and the symposium for the improvement
of professional and human performance

RESUMEN

Realizado en un periodo matizado por diversas situacio-
nes energéticas en Cuba, el 28 de noviembre del 2024,
se desarrollaron en la sede de la empresa de Servicios
de Seguridad Integral (SEISA), los eventos nacionales
Seguridad 4.0 y el Simposio para el mejoramiento del
desempefio profesional y humano, auspiciados por la
empresa SEISA y la Facultad de Ciencias Técnicas de la
Universidad de Ciencias Pedagégicas “Enrique José Va-
rona” (UCPEJV), como una forma mds de expresién del
vinculo universidad- empresa, de compartir informa-
cion, escuchar nuevas ideas y debatir de forma cons-
tructiva, establecer de lazos profesionales y de amistad
gue terminan generando nuevos encuentros y colabora-
ciones para mejorar el desempenfo. El objetivo de este
trabajo es mostrar lo acontecido en ambos eventos.
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ABSTRACT

Held in a nuanced period of various energy situations in
Cuba, on November 28, 2024, the national events Secu-
rity 4.0 and the Symposium for the improvement of pro-
fessional and human performance were held at the
headquarters of the Security Services company (SEISA).
These events were sponsored by the company SEISA
and the Faculty of Technical Sciences of the University
of Pedagogical Sciences "Enrique José Varona"
(UCPEJV) as another way of expressing the university-
company bond, of sharing information, listening to new
ideas and debating in a constructive way, establishing
professional and friendship ties that end up generating
new meetings and collaborations to improve perfor-
mance. The objective of this work is to show what hap-
pened in both events.
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INTRODUCCION

La organizacion de eventos en la Empresa de Seguri-
dad Integral (SEISA) ha progresado de forma conti-
nua, enfocada hacia la actualizacion de los protocolos,
normas, defensa de la comunicacion y divulgacién de
las tradiciones culturales e identificativas de la em-
presa, asi como, la socializacién e intercambio de las
mejores practicas y experiencias de la produccion, los
servicios y gestion del conocimiento cientifico del con-
texto universitario, el &mbito empresarial y comunita-
rio; ello ha contribuido al logro de los objetivos para
los que han sido promovidos y disefiados.

En noviembre de afio 2021 se celebra, por primera vez,
el ler Simposio Seisiano Servicios Técnicos de Seguri-
dad y Transformacién Digital, como una necesidad
empresarial y social, con un enfoque sostenible y sus-
tentable del desarrollo. Este evento se ha convertido
en el espacio donde se proyecta la comunicacion de
los resultados econémicos, medioambientales, de in-
vestigacion e innovacion de SEISA y de otras empre-
sas y universidades, a través del intercambio de las
mejores experiencias culturales, sociales, técnicas,
profesionales, cientificas y de mercados competitivos
para la industria a nivel nacional. A partir de ese mo-
mento, con periodicidad anual, se promueve este in-
tercambio.

En su cuarta edicién, el simposio se convoca con un
nuevo nombre: Evento Nacional Seguridad 4.0. y por
vez primera se realizo, en el marco del evento, el Sim-
posio para el mejoramiento del desempefio profesio-
nal y humano de la Facultad de Educacion en Ciencias
Técnicas (FECT) de la Universidad de Ciencias Peda-
gégicas “Enrique José Varona"”

Enmarcado en un afio con disimiles problematicas en
Cuba, se desarrollaron el 28 de noviembre de 2024,
en la sede de la empresa SEISA, ambos eventos nacio-
nales, como una forma mas de expresion del vinculo
universidad- empresa.

Es objetivo de este articulo mostrar lo acontecido en
los eventos nacionales Seguridad 4.0 y el Simposio
para el mejoramiento del desempefio profesional y hu-
mano.

DESARROLLO

Los eventos nacionales Seguridad 4.0 y Simposio para
el mejoramiento del desempefio profesional y hu-
mano, se desarrollaron en la modalidad presencial y
virtual, como una forma de compartir informacién, es-
cuchar nuevas ideas, debatir de forma constructiva,
asi como, establecer lazos profesionales y de amistad,
que contribuyan a generar nuevos encuentros y cola-
boraciones para mejorar la eficacia.

Los objetivos de los eventos fueron:

¢ Propiciar el intercambio de resultados, experiencias
y conocimientos sobre probleméticas relacionadas
con la transformacién digital empresarial, Educacion
4.0, Industria 4.0, el vinculo universidad empresa y
en la utilizacion de los sistemas de seguridad inte-
gral para el bienestar de la ciudadania y desarrollo
del pais.

e Fomentar la cooperacion interinstitucional, impul-
sando el potencial cientifico tecnolégico y la gestion
del talento humano, mediante el desarrollo conjunto
de proyectos I+D+i.

¢ Debatir el impacto del trabajo cientifico metodolo-
gico y la formacién laboral en el desarrollo del lide-
razgo transformacional, las competencias profesio-
nales y la resiliencia social y comunitaria.

e Promover la socializacién de resultados en ciencia,
tecnologia e innovacién en las &areas del conoci-
miento, la produccién y los servicios, que constitu-
yan propuestas para la capacitacion, superacion y
desarrollo integral del capital humano y contribuyan
al crecimiento, rentabilidad y posicionamiento de la
empresa en el mercado.

Previo a los eventos se impartieron 12 cursos, 6 a dis-
tancia en el Aula Virtual SEISA y 6 presenciales. Con-
taron con la participacién de técnicos y especialistas
de las entidades patrocinadoras, empresas, organis-
mos Yy otras organizaciones.

Los cursos virtuales estuvieron disponibles en aulavir-
tual.seisa.cu a partir del 15 de noviembre hasta el 20
de diciembre de 2024. Los cursos desarrollados en
esta modalidad fueron:
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e La seguridad con los animales afectivos. Profesora:
Dr. C. Maria de la Caridad Sanabria Traveria.
UCPEJV

e Educacidn y gestién ambiental en el contexto em-
presarial. Profesor: Lic. Marcos A. Santana Hernan-
dez. UCPEJV

e Medidas de seguridad para evitar incendios en
vehiculos eléctricos. Profesor: Ing. Adriel Castro
Diaz. SEISA.

¢ Prevencion de incendios en el hogar y manejo de ex-
tintores. Profesor: Danis A. Rodriguez Espinosa.
SEISA.

e Endomarketing: haciendo marketing al interior de la
empresa (La felicidad de los empleados). Profesora:
M.Sc. Alina Ofelia Chapman Goodridge. SEISA.

¢ Reclutamiento y seleccion del capital humano. Pro-
fesora: M.Sc. Alina Ofelia Chapman Goodridge.
SEISA.

Los cursos pre evento presenciales se realizaron el 27
de noviembre de 2024, 1 en la Universidad de Ciencias
Pedagdgicas “Enrique José Varona” y 5 en la sede de
SEISA,; estos fueron:

e La educacién 4.0 y la transformacién de la forma-
cion profesional. Profesora Dr. C. Georgina Diaz Fer-
nandez. UCPEJV

e Administracién del tiempo: habilidades administrati-
vas. Profesora: Lic. Gladys Estapé Rodriguez. SEISA.

e La gestidn del banco de problemas en la empresa.
Profesores Dr. C. Vicenta Pérez Fernandez y Dr. C.
Reynaldo Carballo Cuenca. SEISA.

¢ Prevencion integral de riesgos laborales. Profesor:
Téc. Danis A. Rodriguez Espinosa. SEISA.

e Importancia del mantenimiento industrial, proble-
mas asociados. Profesor: Ing. Enrique Castifieiras
Carro. SEISA.

¢ Metodologia para la elaboracion de las fichas de
costo basandose en el sistema de costo ABC. Profe-
sor: Dr. C. Ismael de Jesus Rodriguez Milian.
UCPEJV

La apertura oficial del encuentro se inicié con las pa-
labras del Ing. Alberto Martinez Roche, presidente de

SEISA y del comité organizador de ambos eventos,
quien ofrecio la bienvenida a los participantes e hizo
referencia a la magnifica ocasion que proporcionaba
este encuentro entre profesionales.

Estuvieron presentes dirigentes del Ministerio de In-
dustria (MINDUS), del Grupo de la Industria Electro-
nica, la Informatica, la Automatizacion y las Comuni-
caciones (GELECT) al cual pertenece SEISA, la rectora
y vicerrectores de la Universidad de Ciencias Pedago-
gicas "Enrique José Varona" y la decana y vicedeca-
nos de la Facultad de Educacion en Ciencias Técnicas
de la UCPEJV.

Instantes musicales nos regalaron estudiantes del
Conservatorio de Mdsica “Alejandro Garcfa Caturla”
de la especialidad de cuerdas.

La conferencia inaugural “La Transformacién digital
en Cuba. Metas, potencialidades y retos” fue ofrecida
por la Dra. C. Georgina Diaz Fernandez de la UCPEJV,
en la que se hizo una Reflexion sobre las caracteristi-
cas de la transformacién digital y su proyeccién estra-
tégica en Cuba, fundamentando que es un proceso
gradual pero sistémico que para ello, se deben elabo-
rar estrategias que respondan a las condiciones y ne-
cesidades de cada contexto, partiendo de un diagnés-
tico integral que permita transitar hasta el estado
deseado, la importancia de comprender que todos so-
mos actores en la transformacién digital: como forma-
dores, como decisores, como desarrolladores de tec-
nologia, como usuarios y esta condicionada por la for-
macién informatica adquirida que permita ser un ciu-
dadano digital responsable.

El Comité Cientifico de los eventos estuvo integrado
por:

Presidente: Dr. C Laymi Chao Aguilar. Vicerrectora de
Investigaciones y Posgrado de la UCPEJV.

Vicepresidentes: Dr. C Ariadna Becerra Lescalle. De-
cana de la Facultad de Ciencias Técnicas (FECT); Dr. C
Yeny Otafio Aguilera, Vicedecana de Investigacion y
Posgrados de la FECT y Dr. C Vicenta Pérez Fernan-
dez, SEISA.

Miembros: Dr. C Pedro Enrique Rodriguez Valle
Dr. C. Juan Fabian Lastra Herrera

Dr. C. Juana lvis Imamura Diaz
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Dr. C. Lazara Ramos Calzadilla

Dr. C. Linnett de la Rosa Rodriguez
Dr. C. Georgina Diaz Fernandez

Dr. C. Rogelio Errasti Suérez

MSc. Ricardo Méndez Lorenzo

Dr. C. Reynaldo Carballo Cuenca

El Comité Cientifico seleccioné 88 ponencias que
cumplian los requisitos solicitados en la convocatoria,
los cuales se presentaron en cinco comisiones, como
se muestra en la siguiente tabla:

Comisiones Presencial Virtual Total
1 8 2 10
2 19 4 23
3 20 1 21
4 14 4 18
5 15 1 16
Total 76 12 88

Tabla 1. Cantidad de ponencias presentadas en las comisio-
nes, segun modalidad.
Fuente: Elaboracién propia.

Alrededor de las 11:00 am comenzaron las exposicio-
nes de los trabajos, tanto presencial como virtual, en
las cinco comisiones organizadas, como se refiere a
continuacion:

Comision 1; Sistemas técnicos de seguridad

Moderadores: Dr. C Reynaldo Carballo Cuenca
Dr.C. Vicenta Pérez Fernandez
MSc. Ricardo Méndez Lorenzo

En esta comision se debatieron tematicas relaciona-
das con los sistemas de seguridad integral, que lidera
la empresa SEISA, la Industria 4.0 y la Seguridad 4.0,
asi como la gestién empresarial. Entre los trabajos
presentados se encuentran:

¢ Implementacion del sistema de reportes e inciden-
cias técnicas en la empresa de Servicios de Seguri-
dad Integral S.A.

¢ Disefio del plan de mantenimiento de la instalacion
solar fotovoltaica Luz Producciones

» Metodologia y evaluacion de remotorizacion, caso
de estudio: minibus Toyota Hiace 5| con motor Hyun-
dai Kia d4bb

e Determinacion del alambre a usar en los precintos
de extintores

e Cuaderno diddctico contra incendios “Aprendiendo
con Seisin”

¢ Aportes del instructor interno a la gestion del ta-
lento en la empresa SEISA

¢ Atencién y tratamiento a la diversidad de las compe-
tencias profesionales para el mejoramiento de la re-
siliencia del talento

¢ La confeccion del banco de problemas de la organi-
zacion: método para su elaboracion

Comisién 2: Transformacién digital empresarial y
educativa para el desarrollo sostenible

Moderadores: Dr. C Georgina Diaz Fernandez
Dr. C Yeny Otafio Aguilera

Se presentaron 22 ponencias en esta comision, con
propuestas para lograr la transformacioén digital en la
sociedad cubana, tanto en el sistema empresarial
como el educativo. Entre los trabajos presentados se
encuentran:

e La integracion de las TIC en procesos educativos
como premisa para la transformacion digital educa-
tiva

e La transformacion digital, una alternativa para la su-
peracion de los docentes en la UCP Enrique José Va-
rona

e La formacién y desarrollo de habilidades informati-
cas para egresados de carreras de perfil pedagégico

e Entrenador virtual multiplataforma, una alternativa
para potenciar la motivacion y el desarrollo de habi-
lidades ortograficas

e Impacto de las redes informaticas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la carrera Licenciatura en
Educacion Informatica

e La formaciéon ciudadana en funcién de la transfor-
macion digital de la sociedad cubana
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e Software de preparacién para la gestién del capital
y humano y ramas afines

e Sitio web Formacién Profesional

e La educacion tecnolégica de los directivos: una ne-
cesidad de la empresa cubana en el contexto de la
transformacion digital

e Educacion e implementacion de la estrategia curri-
cular del idioma inglés, desde la tecnologia, en la ca-
rrera Licenciatura de Educacion Informética.

e Estrategia que contribuya a la utilizacién de las tec-
nologias en los programas de secundaria basica
desde la educacién tecnolégica

e Segmentacion de la red en la empresa de Servicios
de Seguridad Integral S.A. (SEISA)

e Sistema informatico para la gestion de la informa-
cion en el sistema de control interno de la empresa
SEISA

¢ Los servicios informativos digitales en la Direccion
de Informacion Cientifico Técnica

Comisién 3: Desarrollo del potencial cientifico y la
gestién del capital humano en el escenario socio-
econdémico cubano actual

Moderadores: Dr. C Lazara Ramos Calzadilla
Dr. C Linnett de la Rosa Rodriguez

En esta comisién se presentaron 20 ponencias, con
propuestas encaminadas a la formacién y capacita-
cion de los profesionales para lograr el desarrollo so-
cial y econdémico del pais. En general, se valoré la im-
portancia de la gestidon adecuada del capital humano
como el recurso principal de cualquier organizacion.
Entre los trabajos presentados se destacan:

e Formacion y desarrollo de la fuerza de trabajo califi-
cada de nivel medio y superior: ¢por qué el enfoque
CTS+i?

¢ Procesos de formacion y desarrollo de la fuerza de
trabajo calificada de nivel medio y superior: dimen-
siones politica, normativa y metodoldgica

¢ El mejoramiento del desempefio de los cuadros y re-
servas, desde el aprendizaje organizacional. Una ne-
cesidad social actual

e La preparacién de los directivos sustentada en la di-
reccion estratégica y el aprendizaje organizacional

¢ Por los caminos del mejoramiento del desempefio
profesional de los cuadros y reservas del Ministerio
del Trabajo y Seguridad Social

e Acciones educativas para el mejoramiento del
desempefio de los gestores en extensién universita-
ria

e Estrategia de capacitacion para potenciar el vinculo
universidad - empresa a través del desempefio pro-
fesional de los dirigentes

® Propuesta de acciones de capacitacion para los tra-
bajadores de la sucursal 314 del Banco Metropoli-
tano

o Sistema de acciones de capacitacion para el mejora-
miento del desempefio profesional de los adiestra-
dos insertados en la Cadena Tiendas Caribe

o Capacitacion tecnoldgica en la industria alimentaria:
desarrollando competencias a través de plataformas
digitales

e Consideraciones sobre la importancia de los estu-
dios ciencia, tecnologia, sociedad, en los momentos
actuales, para las investigaciones pedagdgicas

e La preparacion pedagégica de los especialistas de
las entidades laborales en la ETP: una necesidad

e Integracion del costeo ABC y la resolucion 148 del
MFP del 2023

¢ Evolucion de la formacion de la fuerza de trabajo en
la construccion de la Educacién Técnica y Profesio-
nal

¢ Principales resultados del trabajo cooperado entre
las unidades docentes y la carrera Licenciatura en
Educacion Mecéanica

¢ La gestion del capital de trabajo: clave para la soste-
nibilidad financiera

e Procedimiento para medir el impacto del programa
de maestria en recursos humanos de la empresa de
Telecomunicaciones de Cuba S.A.
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Comisién 4: Act|V|dad C|ent|f|ca y emprendlmlento
tecnoldgico en el contexto de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible

Moderadores: Dr. C Juan Fabian Lastra Herrera
Dr. C Juana lvis Imamura Diaz

En la comisién se intercambiaron experiencias en
cuanto al desarrollo de la actividad cientifica y la edu-
cacion en las empresas para lograr un desarrollo eco-
némico y social.

¢ Educacién tecnolégica. Desarrollo histérico

¢ Aplicacion de la educacion tecnolégica en procesos
productivos del tabaco

e Educacidén tecnolégica de productores de tabaco
para la utilizacion de la tecnologia de tunel de cepe-
I16n en la obtencién de postura de tabaco

e Educacién tecnoldgica para la implementacion de
nuevas tecnologias para la produccion de tabaco ta-
pado para el torcido de exportacion

¢ La educacién tecnolégica en la rama de la mecanica
de produccion

¢ La educacion tecnoldgica para el proceso de trans-
formacion de botellas de vidrio en cristaleria

e La gestion para las inversiones y mantenimientos
constructivos en entidades de la produccion y los
servicios desde la educacion tecnolégica

e El proceso de conservacion de la coleccién patrimo-
nial en la Direccion de Informacion Cientifico Téc-
nica

¢ Aportes de una coleccién patrimonial a la educacion
cubana actual

e Perspectivas y retos para la atencion a la diversidad
desde la direccién de informacion cientifico -técnica

e El trabajo comunitario de bienestar animal y salud
humana (bash) del Consejo Popular Ciudad Libertad

¢ Procedimiento técnico para el desarrollo de materia-
les compuestos y su caracterizacion en la carrera de
ingenieria mecanica del Instituto Técnico Militar
José Marti

¢ Disefio de mecanismo encarpe para camién de vol-
teo

e Procedimientos para la sustitucién del conducto de
agua de mar del circuito energético de la termoeléc-
trica Otto Parellada

e Fabricacion de un winche eléctrico para facilitar la
gestién de la informacion

Comision 5: Pedagogia profesional y didactica de
las especialidades técnicas ante los retos y desa-
fios del nuevo escenario socioeconémico

Moderadores: Dr. C Rogelio Errasti Suarez
M. Sc. Ricardo Méndez Lorenzo

Esta comision centro el debate en los postulados de la
Pedagogia Profesional y la Didactica de las especiali-
dades técnicas para la formacién de profesionales te-
niendo en cuenta el escenario socioeconémico de
Cuba.

e Educacién tecnolégica en los procesos formativos
para la formacién profesional

¢ El aprendizaje activo y la creatividad técnica en el
PEA de la educacién laboral desde la educacion tec-
nolégica

e La educacién tecnolégica de los docentes de la es-
pecialidad Mecéanica Industrial en el centro politéc-
nico Amistad Cubano Soviética

e Confeccion de la tarea integradora de los estudian-
tes de primer afio de la especialidad Electricidad

* Propuesta de actividades para contribuir a la moti-
vacion por el estudio de la cultura de bares y la coc-
teleria analcohdlica en los estudiantes del circulo de
interés de gastronomia del Palacio Central de Pione-
ros

¢ Conjunto de actividades para la formacion del valor
laboriosidad en el circulo de interés de Construccion
Civil del Palacio Central de Pioneros.

e Sistema de actividades para la cultura ambiental de
los trabajadores de la empresa de transporte y equi-
pos pesados

e Sistema de acciones para el desarrollo del proceso
de formacion profesional de una carrera pedagogica
de perfil técnico en una unidad docente

e Propuesta de acciones para la formacion en gestién
ambiental del personal docente y de los estudiantes
de la Educacion Técnica y Profesional
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e El proceso de ensefianza-aprendizaje de la Contabi-
lidad

e El proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina
Medios tecnoldgicos: perspectiva desde la dimen-
sibn ambiental

¢ Material de estudio para el desarrollo de habilidades
en la asignatura Tecnologia de la soldadura en 3er
afio de la carrera Licenciatura en Educacion Mecé-
nica

e Material de estudio sobre instrumentos de medicién
de longitudes para la asignatura Mediciones Técni-
cas en la Educacion Técnica y Profesional

e Alternativa didactica para el desarrollo del proceso
constructivo de articulos en la unidad 2 del pro-
grama de séptimo grado de la asignatura Educacion
Laboral

e El desarrollo del idioma inglés desde las asignaturas
técnicas

El nivel académico y cientifico de los autores partici-
pantes en las comisiones se comporto de la siguiente
forma:

Potencial académico y cientifico

= Doctores en Gendas
8 Master en Cencias
= ingenesos y LKenc 3dds

Estudiantes

Grafico 1. Potencial académico y cientifico de los autores
Fuente: Elaboracién propia

Los eventos finalizaron con las palabras de la presi-
dente del Comité Cientifico: Dr. C. Laymi Chao Aguilar,
Vicerrectora de la UCPEJV, quien destacé la relevan-
cia de la realizacién de estos encuentros cientificos
gque nos permiten socializar y compartir experiencias

entre diferentes profesionales de la ciencia y las em-
presas.

CONCLUSIONES

Las tematicas expuestas estuvieron relacionadas en
sentido general con:

El mantenimiento a instalaciones fotovoltaicas que
permitieran fomentar el desarrollo de energias reno-
vables, sustitucion de importaciones con el ofreci-
miento de soluciones técnicas que contribuyan a la se-
guridad integral, gestion de problemas en la organiza-
cion, integracion de las TIC en los procesos educativos
como premisa para la transformacion digital y una al-
ternativa para la superacion de los docentes, gestion
del capital humano para el mejoramiento del desem-
pefio profesional y el fomento del vinculo universidad-
empresa, la aplicacién de la educacion tecnolégica en
procesos productivos y el desarrollo de actividades
para lograr una cultura ambiental.

El Evento Nacional Seguridad 4.0 del 2024 ha supe-
rado las expectativas en cuanto a la calidad y la canti-
dad de los trabajos presentados, también con res-
pecto a las empresas participantes, demostrando un
crecimiento profesional en cuanto a las teméticas pre-
sentadas por los ponentes.

La celebracion del Simposio para el mejoramiento del
desempefio profesional y humano en el marco de Se-
guridad 4.0 mostré la importancia del vinculo univer-
sidad - empresa para el desarrollo de la innovacién y
desarrollo en el pais.
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