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RESUMEN

Se propone un sistema de activida-
des para la practica laboral de los es-
tudiantes de la Licenciatura de Edu-
cacion en Economia en la Empresa
de Seguridad Integral S.A. (SEISA).
El proceso y resultado de la aplica-
cion practica de las actividades, re-
vela de forma coherente, un sistema
de influencias educativas resultantes
del vinculo universidad-empresa, las
cuales catalizan la motivacion de los
estudiantes como agentes transfor-
madores del contexto social desde la
relacion existente entre lo docente-
investigativo-laboral, que favorece la
formacion de un profesional compro-
metido, competente y capaz de apli-
car en la préactica lo mas avanzado
del pensamiento pedagdégico de for-
ma creadora, cientifica y contextuali-
zada a la concepcion de la formacion
laboral investigativa como transversal
del proceso formativo de la carrera,
alrededor de la cual giran y se inte-
gran los componentes académico,
laboral, investigativo y extensionista.
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ABSTRACT

A system of activities is proposed
for the work practice of the stu-
dents of the Bachelor's Degree
in Education in Economics at the
SEISA. The process and result of
the practical application of the ac-
tivities, coherently reveals a system
of educational influences resulting
from the university-company link,
which catalyze the motivation of
students as transforming agents of
the social context from the existing
relationship between teaching-in-
vestigative-labor, which favors the
training of a committed, compe-
tent professional capable of apply-
ing in practice the most advanced
pedagogical thinking in a creative,
scientific and contextualized way
to the conception of investigative
labor training as transversal of
the training process of the career,
around which the academic, labor,
research and extension compo-
nents revolve and are integrated.

SUMARIO

Propuesta de actividades

para la practica laboral

en la Empresa de Servicios

de Seguridad Integral S.A.

a realizar por los estudiantes
de la Licenciatura de Educacion

en Economia .......ccccccvveeiiieeeeeen, 10
Resumen ......cccooeeeiieieveiiieeeeeee, 10
Introduccion.............cccoooeeeees 11
Desarrollo........cccoeeeeeeeeiiiiinnnnn, 12
Conclusiones.........ccceeeeeeeeeennn. 14
Referencias bibliograficas ........ 14

Palabras clave

sistema de actividades
practica laboral
proceso formativo
capital humano
estudiantes

Keywords

activity system
work practice
training process
human capital
students

Fecha recibido:
18 /03 /2023

Fecha publicacion:
20/05/2023

SEGURIDAD Y SABER: No. 02, enero-junio, 2023

10



mailto:gladys.estape@seisa.cu
mailto:vicenta.perez@seisa.cu
mailto:reynaldo.carballo@seisa.cu

SEGURIDAD

g VSABER ::iiivc

No. 02, enero-junio, 2023

ISSN: Solicitado / RNPS: 2560 / LICENCIA: CC BY NC SA 4.0

INTRODUCCION

La universidad cubana, durante los ultimos anos,
ha ido creciendo en su interrelacion con la socie-
dad, expresada en una mejor preparacion de los
egresados y una mayor intervencién en los proce-
sos econdmicos y sociales. No obstante, aun re-
quiere de transformaciones en la concepcion de
los procesos docente-investigativos, de forma tal,
que la produccién de conocimientos a través de la
investigacion, responda de manera intencionada a
las necesidades y prioridades socio-laborales de
los territorios.

La universidad, por tanto, continda siendo un pi-
lar estratégico en el desarrollo socioeconémico de
cualquier nacion; de ahi que el presidente cubano,
Miguel Diaz-Canel Bermudez se haya pronunciado
por estrechar el vinculo de las universidades con
las empresas como premisa fundamental para pro-
piciar el desarrollo del pais.

La universidad cubana enfrenta el gran reto de
gestionar un proceso pedagoégico (académico, in-
vestigativo, laboral y extensionista) en el que, al
tiempo de lograr la formacion de profesionales inte-
grales, continue produciendo los conocimientos ne-
cesarios para la transformacion socioeconémica,
pero en un ambiente en el que su relacion con las
empresas sea cada vez mas estrecha. Esta nueva
vision de la educacién universitaria solo es posible
a partir de modelos de formacion profesional com-
partidos, en los que la universidad y la empresa
constituyan los dos contextos esenciales durante
todo el ciclo formativo del profesional. Estas razo-
nes, entre otras, hacen que cada dia sean mas los
que consideren la empresa como parte del proceso
pedagdgico.

La relacion universidad empresa esta presen-
te en la incidencia de la primera en el proceso de
perfeccionamiento empresarial, a través de: la ca-
pacitacion de los cuadros y especialistas, las pres-
taciones de servicios cientifico-técnicos y a las in-
vestigaciones. La universidad brinda también a la
empresa la posibilidad de que sus profesionales
se integren al proceso docente, no solo desde los
talleres, sino como profesores adjuntos desde las
aulas universitarias, fortaleciendo la academia con

personas expertas en la produccion o los servicios
y dando una posibilidad de realizacion y liderazgo
a estos. Da a la empresa la oportunidad de descu-
brir a los futuros empleados en la propia practica
laboral e investigativa que realizan los estudiantes,
posibilitando el acceso a sus instalaciones y pro-
cesos en condiciones de laboratorios de la reali-
dad, que no siempre pueden ser desarrollados en
los centros productivos por los costos. (Carballo y
otros, 2008).

Por su parte, las empresas en Cuba, ademas de
cumplir su funcidon econémica, también deben asu-
mir la educativa relacionada con la formacién inicial
y permanente de las personas que intervienen en
la generacion de bienes y servicios, el adiestra-
miento de los recién graduados o en las practicas
profesionales que realizan los estudiantes universi-
tarios durante toda la carrera.

La universidad y la empresa son instituciones
que producen, ensefan y aprenden. Los cambios
que se producen hoy en el mundo, requieren del
enfrentamiento mutuo, de la unidad indisoluble y
de la cooperacion entre ellas, como entidades que
representan fuerzas imprescindibles para formar y
sustentar las nuevas generaciones.

La formacion de un profesional suficientemente
preparado es un reto que hoy enfrenta la universi-
dad cubana, cuya aspiracion es que se formen con
un perfil amplio, que le permita apropiarse de una
cultura laboral que lo haga cada vez mas eficiente,
para asi contribuir a la transformaciéon de la reali-
dad mediante la vinculacion de contenidos acadé-
micos e investigativos en las actividades laborales
que desarrolla durante su practica profesional, la
cual constituye una de las acciones mas importante
a desarrollar conjuntamente entre la universidad y
la empresa.

El Dr. C. Fernando Vecino Alegret (1999), en el
XX Seminario Nacional de Preparacion para diri-
gentes nacionales de Educacion Superior, hizo én-
fasis en la necesidad imprescindible de reforzar el
papel de la disciplina principal integradora, la que
tiene como propdsito fortalecer los lazos entre lo
que se aprende en la universidad y los problemas
profesionales que se presentan en la practica, lo
que sirve de eje central en el proceso de forma-
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cion, en el fortalecimiento del vinculo de la teoria
con la practica y de la combinacién del estudio y
del trabajo, como elementos fundamentales para
el desarrollo y consolidacion de los valores. Pun-
tualizé que esta disciplina debe responder muy es-
pecialmente a que la practica laboral e investigati-
va durante toda la carrera sirva para estrechar los
nexos de la universidad con el sector productivo y
de los servicios, y que, de manera arménica 'y com-
partida, se garantice la escalonada sistematizacion
y desarrollo de los conocimientos, las habilidades y
los valores profesionales.

En el Plan de Estudio del Licenciado de Edu-
cacién en Especialidades Técnicas, la disciplina
principal integradora: Formacion laboral investiga-
tiva, constituye la columna vertebral del proceso de
formacién de estas carreras, alrededor de la cual
giran y se integran los componentes académico, la-
boral, investigativo y extensionista. Esta disciplina
incluye dos tipos de practicas: la pedagdgica y la
laboral, porque el profesor de la Ensenanza Técni-
ca y Profesional, ademas de portar las cualidades
inherentes a todo docente, tiene que evidenciar en
su quehacer, un acercamiento mayor al proceso
productivo, a la entidad laboral, a la vida fuera de la
escuela politécnica, logrando la mas efectiva rela-
cion entre las exigencias tecnolégicas y las exigen-
cias de la sociedad hacia la educacion humanista
del obrero y del técnico. (Abreu, 2004).

Teniendo en cuenta la concepcion tedrica plan-
teada, asi como la legislacién vigente en Cuba, en
esta ponencia se muestra una propuesta de activi-
dades a desarrollar durante la practica laboral, que
realizaran los estudiantes de la carrera Licenciatura
en Educacion Especialidad Economia, en la Em-
presa Servicios de Seguridad Integral S.A. (SEISA),
especialmente en la tematica relacionada con la
gestién del capital humano y en particular, con el
proceso de capacitacion.

DESARROLLO

La disciplina Formacion Laboral Investigativa
(FLI) de la carrera Licenciatura en Educacion Es-
pecialidad Economia (CRD 4 afos) forma en los
futuros profesores las habilidades practicas para la

direccién del proceso de formacién profesional, la
investigacion y solucion de problemas pedagdgicos
y tecnolégicos asociados a la gestiéon econdémica
financiera y de la calidad, asi como la capacitacion
obrera de los sectores socio-administrativos e in-
dustriales en condiciones reales (Pedris Hurtado y
otros, 2018).

La formacion laboral del estudiante esta integra-
da por: la practica laboral docente y la practica de
produccion o de servicios. La primera se desarro-
lla en los centros politécnicos donde se estudien
especialidades afines a la carrera de Economia.
La practica de produccion se realiza en centros de
produccion y servicios del territorio.

La disciplina contiene cuatro asignaturas dedi-
cadas a la formacion laboral como se muestra en
la tabla siguiente:

Tabla 1
Estructura de la disciplina Practica de Produccién
y Servicios
Nombre de la asignatura Tﬁ/t:l Ano
Practica de Produccion y Servicios | 40 qro-
Préactica de Produccién y Servicios |l 40 24,
Practica de Produccién y Servicios llI 40 3,
Practica de Produccion y Servicios IV 40 4,

Fuente: Elaboracion propia.

En el programa de la disciplina se expone que
la practica de produccién y servicios se realiza vin-
culada a una entidad laboral, y su finalidad es la de
sistematizar las habilidades técnicas y pedagdgicas
profesionales, y los conocimientos de la profesién
correspondientes a las disciplinas técnicas, para su
aplicacion en la direccion del proceso pedagdgico.

Entre las tematicas que se abordan en la prac-
tica de produccion y servicios se encuentran: di-
reccion econémica, contabilidad, capital humano,
logistica, la actividad econémica empresarial, el
subsistema directivo, indicadores de gestién y la
actividad econémica.

Como parte de los contenidos relacionados
con el capital humano, los estudiantes llevaran a
la practica los conocimientos adquiridos en: legis-
laciéon laboral vigente, los expedientes laborales
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(contenido y movimiento), calificador de cargos de
la entidad, plantilla de cargos, planes de capacita-
cion y desarrollo, planes de adiestramiento, archivo
y conservacion de la informacion y los planes de
prevencién de riesgos.

Para el disefio de la actividad a realizar en la
practica de produccion y servicios por los estu-
diantes del CRD de Licenciatura en Economia en
SEISA se tuvo en cuenta:

VSABER ::iiivc

e Aprovechar las areas de amplia influencia
educativa en la empresa. Ellas son: colecti-
vos de trabajadores del area productiva, es-
pecialistas de recursos humanos y de gestion
del conocimiento (colectivos preparados en
el orden técnico y tecnoldgico con una disci-
plina laboral consecuente).

* Vincular, de forma permanente, la teoria con
la practica.

* Estimular el aprendizaje de los contenidos
técnicos en las condiciones socioculturales
concretas de la empresa, mediante las viven-
cias, tradiciones y experiencias del trabajo y
de la profesion.

* Contribuir en el desarrollo de la habilidad
profesional “Aplicar tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion en los procesos de
servicios y en el propio proceso de ensenan-
za aprendizaje en la institucion educativa y
entidad laboral”.

Los objetivos de las actividades a desarrollar son:

e Analizar la importancia de la Determinacion
de Necesidades de Capacitacion (DNC)
como fundamento del proceso de capacita-
cion y desarrollo.

e |dentificar las brechas entre estado real se-
gun diagnéstico y estado requerido.

* Valorar la importancia del caracter sistémico
de los planes de capacitacion y desarrollo de
una entidad.

Los contenidos a abordar son: DNC, planes indi-
viduales de capacitacion y desarrollo, seguimiento
y control.

PROPUESTA DE ACTIVIDAD A DESARROLLAR
EN LA PRACTICA PROFESIONAL

CON ESTUDIANTES DE 2°°. ANO DEL CRD

DE LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIALIDAD
ECONOMIA

Actividad 1: Conferencia de familiarizacion con las
actividades y procedimientos que se realizan en
la empresa SEISA en la elaboracion de las DNC
y el Plan de Capacitacién y Desarrollo Empresa-
rial (PCDE). Esta actividad estara dirigida por el
director de capital humano en SEISA.

Actividad 2: Revision de las DNC de alguna uni-
dad organizativa (UO), segun guia para revisar.
Los estudiantes elaboraran un informe con sus
criterios que presentaran en reunioén de inter-
cambio con especialistas.

Actividad 3: Aplicar los instrumentos para confec-
cionar el DNC en un area de SEISA. Presenta-
ran los resultados en una reunion con el jefe de
area, los trabajadores y los tutores, donde ex-
pondran descripcidon organizativa del area, per-
files de competencia de los cargos asociados
a esa estructura, resumen de la DNC, a partir
de los instrumentos aplicados, plan de capaci-
tacion.

Actividad 4: De forma simultanea, con las activi-
dades anteriores, los estudiantes matricularan y
cursaran el curso a distancia “PCDE: herramien-
ta informatica para la confeccidon y seguimiento
del Plan de Capacitacién y Desarrollo Empresa-
rial”.

Actividad 5: Actividad practica en UO para revisar
los datos introducidos y visualizar los planes de
capacitacion de esa UO. Luego van a introdu-
cir informacién en el software PCDE (no la base
de datos real) y haran el seguimiento de la eje-
cucién del plan, a través de los informes. Con
esta actividad se pretende que el estudiante se
familiarice con el procedimiento que se utiliza
en SEISA para confeccionar y dar seguimiento
a los planes de capacitacién y su presupuesto,
lo que los acercara al modo de actuacion de los
especialistas en capital humano de la empresa.
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El software PCDE, fue desarrollado en SEISA
con el objetivo de apoyar la planificacién, ejecucion
y seguimiento al Plan de Capacitacion y Desarrollo
de la empresa, el cual, a partir de la introduccion de
una serie de datos primarios, posibilita:

* La elaboracion del Resumen del Diagndstico
de Necesidades de Capacitacion (DNC) por
unidad organizativa y la empresa.

* La elaboracion del Plan de Capacitacion y
Desarrollo de cada unidad organizativa y de
la empresa.

e La elaboracion del Presupuesto de Capacita-
cion y Superacion de cada unidad organizati-
va y de la empresa.

e La elaboracion de la Hoja de Excel “Acciones
de Capacitaciéon” del Modelo Estadistico SI-6
de cada unidad organizativa y de la empresa.

e El seguimiento al cumplimiento de la ejecu-
cién del Anexo 25 Resumen de DNC de cada
UoO.

* El seguimiento al cumplimiento del Anexo 31
Presupuesto de Capacitacién y Superacion
de cada UO y de la empresa.

* Resumen del cumplimiento del presupuesto
de pago a instituciones por cada proveedor.

* Resumen del cumplimiento del presupuesto
de aseguramiento por cada elemento de gas-
to.

e Cumplimiento del plan de acciones y partici-
pantes por objetivo de capacitacion y segun
categoria ocupacional.

e Cumplimiento del plan de acciones, partici-
pantes y presupuestos por cada unidad or-
ganizativa.

A partir de la introduccion de las DNC, el presu-
puesto de gasto y la ejecucidon de ambos se obtie-
ne toda la informacion requerida para las entregas
estadisticas y la toma de decisiones en cuanto a la
capacitacion en la empresa.

CONCLUSIONES

Las actividades disenadas para la practica labo-
ral de los estudiantes de la carrera de Economia
en SEISA, tienen sus basamentos tedricos en el
enfoque histérico cultural de Vygotsky, en los fun-
damentos de la pedagogia profesional cubana, en
el principio del vinculo de la teoria con la practica
del proceso de formacién de las carreras pedagé-
gicas, pues, en ellas se tiene en consideracién que
los estudiantes, mediante la interaccion social y la
aplicacién de métodos y conocimientos cientificos,
adquieren habilidades relacionadas con la detec-
cion de problematicas profesionales, sociocultura-
les y contribuyen a su diagndstico y solucion dentro
de la localidad y las de su demarcacion.

En el vinculo universidad-empresa se favorece
el tratamiento al componente laboral investigati-
vo mediante la implementacién de la practica de
produccion o de servicios de los estudiantes de la
carrera de Economia, ello contribuye a la formacién
laboral integral del profesional al dotarlo de los co-
nocimientos, habilidades, competencias, cualida-
des y valores que les permite responder con éxito a
la solucién de disimiles problemas de la vida labo-
ral y social en diversos contextos.
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